Betroffenenrechte

Um lhre im Folgenden beschriebenen Rechte
geltend zu machen, kénnen Sie sich jederzeit an
datenschutz@vattenfall.de

oder die oben genannten Kontaktdaten wenden.

Sie haben das Recht auf

Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Berichtigung und Vervollsténdigung

(Art. 16 DSGVO)

Loschung (Art. 17 DSGVO)

Einschrédnkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Datenibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Widerrufsrecht bei Einwilligungen

(Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung lhrer
persdnlichen Daten haben, kénnen Sie sich direkt an
unseren Beauftragten fir den Datenschutz wenden, der
mit seinem Team auch im Falle von Auskunftsersuchen,
Antrégen oder Beschwerden zur Verfligung steht.

Alle Anfragen zu den Uber Sie gespeicherten Daten
gemaB Art. 15 DS-GVO richten Sie an:

Vattenfall Europe Sales GmbH
Datenschutzbeauftragter
Uberseering 12

22297 Hamburg

E-Mail: datenschutz@vattenfall.de

Beschwerderecht:

Darlber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei
einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehérde
(Art. 77 DS-GVO).

Die fur die Vattenfall Europe Sales GmbH zustéandige
Datenschutzaufsichtsbehorde erreichen Sie unter:

Der Hamburgische Beauftragte

fur Datenschutz und Informationssicherheit,
Ludwig-Erhard-Str 22,

20459 Hamburg
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Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir im Text dieses

Dokumentes die mannliche Form. Gemeint sind jedoch immer

alle Geschlechter.

Verantwortlicher und Ansprechpartner

Verantwortlicher fir die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ist:

Vattenfall Europe Sales GmbH
Uberseering 12

22297 Hamburg

E-Mail: impressum@uvattenfall.de

(im Folgenden nur Vattenfall”, ,wir”, ,uns”)
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:

Vattenfall Europe Sales GmbH
Datenschutzbeauftragter
E-Mail: datenschutz@vattenfall.de

Daten, Verarbeitungszwecke, Rechtsgrundlagen

Wofur verarbeitet Vattenfall meine Daten und aufgrund
welcher Vorschriften?

Daten

Wir verarbeiten von lhnen als Mitglied, Kunde,
Interessent und Lieferant zur Erflillung der unten
genannten Zwecke ggf. die folgenden personen-
bezogenen Daten:

Stamm- und Kontaktdaten, z. B.

e Vor-und Nachname, Anrede, Namenszusatze, Titel
Anschrift

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Name des Unternehmens

Vertragsdaten sowie Bank- und Zahlungsdaten, z. B.
e Mitgliedsnummer

e  Abrechnungsdaten

e Kontoinformationen

e SEPA-Mandate

Auf Anforderung teilen wir lhnen gerne mit, in welchem
Verfahren mdglicherweise Ihre Daten gespeichert sind
und um welche Daten es sich handelt.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im
Rahmen der Datenschutzgrundverordnung (nachfol-
gend DSGVO) zu folgenden Zwecken und aufgrund
dieser Rechtsgrundlagen:

zur Erfillung vertraglicher Pflichten
(Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO)

Um als Mitglied auf unserer Website gefiihrt zu werden,
schlieBen wir einen Mitgliedsvertrag mit lhnen.

Die Datenerhebung erfolgt im Rahmen der Vertrags-
anbahnung, im Anschluss werden lhre Daten fir die
Dauer der Mitgliedschaft zum Zwecke der Vertragsab-
wicklung geméfB den Statuten der Energie-Gemeinschaft
Hamburg verarbeitet (u. a. zu folgenden Zwecken:
Betrieb einer Webseite fir alle Mitglieder, Einladung zu
Veranstaltungen und Seminaren, Versand von Informa-
tionen, Bereitstellung/Verkauf von Werbemitteln,
Durchfihrung von Umfragen).

aufgrund einer Einwilligung (Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO)

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten, wenn Sie freiwillig und jederzeit fur die zukinf-
tige Verwendung widerruflich in die Verarbeitung ein-
gewilligt haben, z. B. wenn wir Fotos von lhnen auf
unserer Webseite veréffentlichen mochten oder wir fir
die Abrechnung von erbrachten Leistungen ein SEPA-
Mandat von lhnen bendtigen.

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit ohne Angabe
von Grinden mit Wirkung fur die Zukunft unter
werbewiderspruch@vattenfall.de widerrufen werden.

Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO)

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen
Verpflichtungen (z.B. Steuergesetze, Handelsgesetz-
buch), die eine Verarbeitung lhrer Daten zur Gesetzes-
erflllung erforderlich machen.

Weitergabe der Daten

Vattenfall gibt Ihre personenbezogenen Daten nur
weiter, wenn das nach geltendem Datenschutzrecht
zulassig ist. Innerhalb der Vattenfall Europe Sales GmbH
erhalten nur die Abteilungen und Mitarbeiter Zugriff auf
lhre personenbezogenen Daten, die dies zur Erfillung
der oben genannten Zwecke benétigen.

Ein Teil der Datenverarbeitung erfolgt durch unsere
Dienstleister. Hierzu gehéren insbesondere Rechen-
zentren, die unsere Systeme und Datenbanken
speichern, IT-Dienstleister, die unsere Systeme warten
sowie Druck-Dienstleister fur den Druck und Versand
von Informationsmaterial.

Soweit wir diese als Auftragsverarbeiter einsetzen,
wurden die Dienstleister sorgféltig ausgewahlt, sind
vertraglich an unsere Weisungen gebunden und erhal-
ten nur in dem Umfang und fur den Zeitraum Zugriff auf
Ihre personenbezogenen Daten, wie dies fur die Erbrin-
gung der jeweiligen Leistung erforderlich ist.

Unsere Auftragsverarbeiter verfiigen tber geeignete
technische und organisatorische MaBnahmen und
werden von uns regelméBig kontrolliert.

Speicherdauer von personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten,
solange dies fir die Erfillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten und die oben genannten Verar-
beitungszwecke erforderlich ist. Der Gesetzgeber hat
vielfaltige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen.
Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewah-
rungspflichten aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und
der Abgabenordnung (AO). Nach Ablauf dieser Fristen
werden die entsprechenden Daten routineméfig ge-
|6scht. Sofern Daten hiervon nicht berihrt sind, werden
sie geldscht, wenn die genannten Zwecke wegfallen.

Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Begrindung und Durchfiihrung der beschriebenen

Verarbeitungsprozesse findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.



